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TIM lidera ranking de reclamacdes em AL

Levantamento da Anatel mostra que operadora recebet mais de cinco mil reclamagbes de consumidores alagoanos em 2020

| fies on serags de te-

peradars de telefonl
TIM fo! & camped po
dmere dc rer:lnm m;oes

em 2020. Seg

lefonia celular pré-pags, duda
que foram impulmonedas por
e da :

dn Agéncia Numnnul de Tele-
eomunicagiea (Anatel), foram
5,756 reclamagfes dom poneu-
midoren alagnanes contra a
speradorn. A Clarn foi & se-
gunda no ranking da Anatel

pnr in estarem conmezuinds
WsAr O ABIVIpD B contestawvam
sey hloguers, suspensds ou
cancelaments, Em 2020 fni
ohaervada, pnr outrn lads,
ng:m.ﬂ.canvu redugie nas re-

o 5827 recl ¢hes. Na
ereeira & quarta colocaghvs
respeetivamente  firaram A8
pperadoras O (3.196) e Vive
{2,406}

O totat de reclamsrées sm
Alagnaz pazrgu de 18 mil. No
Braeil, as reclamacies contra
gaperadorae de talafoma soma-
ram mais de 2,9 milhdss, Se-
gundo & Anatel, mesma com &
pandemiy o nimera da recla-
magiies se manters na midia
dre znes anteriores. Deade
2015 & Agdnrls divulpa oe le-
vantameniod anuais e recla-
magiue,

a 2

Bien de telef; ndvel
poe-pags. TV por esstnato-
ta e telefonia fien Tambdm
nedtes vasud, & endéncia de
redugiio 34 vinha dos anos an-
terinres”, diz a Anatel.

Q Seolamento 2ocial mca-
bou “presmonando” o nplime-
ro de reclamegles s alpune
mesea dn ano, No casn da Als.
poua, o peripda de distancia-
MEnte mais tntenso, registra
do em maio de 2024, fol o més
com & maler quantidade de
reclamaches, mais de 1 700,
Jd dezembro. fol b més com o
menar w:lume de quelxa.\ Ie=

trnd

Quitro  ponte
pela Anacel Fei gue, spesar
du isutamenty dwial e de um
maigt quaatitative da peranag
em casa, o ndmero de resla-
mafdes permanecen patdvel
cam Bpenas algumas ascils-
phes. Grande pazte dag racla-
magies foi sobre a quahdads
da internet

an drghe raguindw An tpdp
furam 1,344 no dhtime s de
2020,

Quandn e reclamagfes
sie eomperadas 4 base de
ACESH0E €T EETViGo — a nllme-
v de conlratos ativos - veriti-
ca-ge tigeirn aumentor o fndi-
e de Fec]) Sex (1R) médip

~A maor demonda por uso
de telspamunicagies duran-
te A pandemia também poda
ter relagde com o aumante de

do setar da telpcomunicagies
e 2020 fnd de 0,80 contra
0,79 em 2015, Mesmo azalm.
enconira-se bem abaixs da

EDILSON DUENN

8 do uf queisas do

piro de 2016, gquando atine
piu 0.95. Esee {ndice meds a
quantidade de reclamecbes
regmetrades v eads még para
um grape e mil avessos em
mervigo,

Apesar da  estuhilidade
verificads nns brds dlimes
anod, 83 reclamapdes relaci-
vas an servign de banda lar-
A fiva ereaceram de maneiza

wignifivative: forum 784 mil
quenxay em 2020 — 31.6% a
mais e relagio n 2019, Na
hiénic enterior (2018-2018),
ease aervipo tambdm teve au-
mento de reclaraciss. A ban-
da larga fixa tewve, em 2020,
IR de 1,37 - tornando-se pela
primeirs vez o servign mais
Tarnad, P

Begundo w Anatel, 08 con-
aumideren gua sa sentirem la-
aadna com alguma prdtios dus
operadoras de teleiona podem
viilizar oa canais do drpdo
para reclamagies. O acandi-

H 1ef

menta d por

dures dr telefionin en Flagoas, totol dr reclavuenbes soma muss de 2.2 pilhies

podem registrar rectamagies
vontra prestadores de taleco-
municagies no Sistema Ana-
tel Congumidoy; no aplicative
gratuito para cefulares Ana-
tel Caheumlder; g na Central
de Atendi Tel

funciona cm dias dteis, mas
tambem hi outras opefes

te a0 atmers de acessos,

para  registrar
a queun_ “0a ¢nnrinadares

dignonivel,  pratuitaments,
dus 6 i3 20 hovpe nee dias
uteis, por meis do mimem
1381", dis o duphn.

Renan anuncia investimentos em seguranga e infraestrutura para Palmeira

0 governador Renan 5
lho mpunciou, ootem {8,
wins série de investimentos

blicu (Cisp) em Palmewra dea
fndios. 0 squipsmenta con-
ErPEm em dnicn ambicuts,

o de Bmu!'n:iu Lé.. Renan
Filho

vai faser o acceen desse oo
id 1 onde

tughin aafﬁltica du BreEsD &
de, onde moram

para Palmeira dos fndice amplo @ mod o trahath
nes éreas da beguranga pi-  dag polluas Civil & Militar,
hlice e urba- vai ganhar wh
aa 8 nAT Cup tipo 2, grande, ampla,

0 chefe do Exec'uuw e
tadual esteve np

coam munka estrumura & egui-

dn Agreste alagnana, nnde,
ao lado do prafesty Jalio Cé-
sar, fez a entrega da Cartio
Cris 3 primeires benoficid-
rizs do programe Crisnga
Alagoana,

Renan  Filho {

parao
cumpriments dag atividades
de seguranga o mumeipio”,
camemorou o prefaita Jiflla
Céaur,

QO governador e o prefii.
to de Palmeire doa Indios,

hades de deputad

a construgan de um Cenuwo
Tutegrado de SBegurangs Po-

esl.mi:mjn. wereadoren & se-
eretdrion, visllaram o distri-

™aig de 500 pessona, A obre
serd executeds por meis de
Prograran Pré-Estrada, Uma
praga tanhém serd construl-
du 1o rentro do distrito,
*Wamos fazer o Aceasn &
comunidade Banifiels, Aqul,
o Governo de Estade j4 foz
uma ghra de abastecimenta

de dgua, com pe.rfuram de

meram mu.mus pessoas B,
elém dizen, £ scde da fébri-
ca de pipocas Boni, um em-
praendimenta que gera em-
pregn e dinamiza a econarmia
da regiin®, destacou Benan
Filho.
L 8 Asaced

Aqut temps cerca de SO0 me-
redores, mutes produtores
da teite, a sede da fdbrics de
plpxas Boni e de producdo
da farals de mithe”, citou o
presidente.

Q governador e o prefeitn
tambémm visitaram o buiros
San Frangisco o Pedrs Surua-

Op
Ao dos Moradores da Co-
munidade Ronificio, Jorge
Amtndo, festejon g anin
cio. “Trata-se de um investi.

wn poge e deseal

onde a9 pedscas Cunscguem
rutirar dgua necessdna pura
4 Beu Usd € apurs o Fstado

mento impartantlssime qua
a genle wmards hé mvito
tempe. Vai melborar 8 somuo-
vidade e todon 0 aspectos.

v Man localidades, o Governa
do Estado esth investindo R$
12 milhdes na pavimentagdo de
Tuas, “Bdo quase 70 ruas que
estin sendo tiradas da lama «
dn poolrs em Palmera dos In-
dina” destaven Jikio César,
Benan Filhe e dilic Cdsar
tanbém wisitaram o baizro Ca-

ﬁlma. Al de Cruzeivo e Mage-
pnrin O governador anunciou
que ag localidades vio rece
ber gbrai de infracetrutues
nua moldes do Frograma Vida
Wova nas Grocas, implantade
et Macefd.

Por im, o governador Falon
da duplicagde da rduria enire
Putmeirs dos Indios & Araplea-
s

"Amanhd Jhija, 4], serd a
abertura de pregos da licitagdo
da obra de duplicagio d- Fal-
metrn 3 Arapiracs, oma ohra
fundamenial para a intagragio
e o desenvolvimente dessad
duas vidades”, revaloy,
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Governador vai construir quarto
hospital regional no estado

Alagmas ganhard o quar-
hnspital regional, A woi-
dade swrd erguida em Pal-
meira dos Indive, # cerca de
130k de Maceif. O amin-
cie foi feita ontem (3 pelo
governadar Renan Fitha
“Nis  decidimea  fazer
nfin apenas trés, mas qua-
wn hoopitais regiorus em
Alagran eom s Hogpital
Regionnl do Mddin Sertio
(HRMS), sgu em Palmei-
ra dos Indios. Entre abril
e maio, vamos voltar wgui
para aszinar & ardem de aer-
wipe para onnatrvgdo desss
hospital, que vai gerar A0O
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diretos para pro-
Fierionaia de padde o da dres
i oa™ ;

Renan Filha,

0 HEMS acvpard uma
dres 4 margem dz BR-316.
wnde g governadur, v prefei-
ta de T'almera dop ﬁm‘.ln&.
Jilio Céusr, ¢ o secretdrip
de Estada da Sadde, Alexan-
dre Ayres, langaram g padra
fundamental dy obrs,

QO ecretitio de Esta-
do da Sadde afirmou qua o
HREMS surge para preen.
cher tin vazin rasiztencial
muita grande. “Palmeirs g
uma referdnoa ne & H'.eg':éo
d.eSmide Oamumnpms aqui

eplidar a mudangn da condi-
¢ho da gafide em Alagaas™,
dizge Alexandre Ayres.

O acvrdo cum #le, B es-
reuturs do HEMS3 verd ve-

leitna clinicor ¢ 30 de UTL
Teremss alnds um grande
centro de  referéncia com
ambulatéring de virias ee-
pecialidades £ com etames
de imzgens como raic-x, wi-
tragsom, endoscopia, dentre
outros Lo importantes para
a populaciia”’, revelou Ale-
wandre Ayres,

Emocivnede, Jilic Cé-
Bar destacnu 3 1mporta.|ma
de Hospi para

Th A dow h e
gionais da Mata, em Unifia
dow Palimares, e do Morie.
em Parto Calbva, j4 entregues
e e¢m funcionaments, Qutia
hoapits] teglonal catd sendo
eameiruido e Delmwo Gou.
veia, com previsio para en-
trega dentro de einso meses,
0 Governo dp Estads vai
ed.l.ﬁmr‘ ainda, ¢ Hnepital

diam quace
uu: exchuivamente do muni.
cfpio de Buntana do lpanema
ou de Arap ¢ nch

litano d.e Arapiraca.

"0 HRMS sar congtroi-
du na mesmy models das
iunale da Mata

degse b 1 verm para can-

& des Nurte, que poasuem 100

Palmeiwra doa [nd.lus ~Hase
4 ¢ meais importanie invoe-
tuments gue Pulmeirs, noa
#eun 248 anos de emancipa-
o, vai Tecaber”, sentenciou
a prafeito.

Além dng horprtuss regio-
nafs da Mata e do Noite, o
Governo do Estuds j4 cons-
truiy e entregon o Hospitel
Metropolitann ¢ da Mulher,
em Maceld. Janda na eapital
alagoana, eatdo om conatru-
A0 va hospitais da Criangs ¢
do Coraciin,
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prazo de § (cinco) dias steis, contados desta publicagio, o prazo para
evenal recusso, na forma do art. 100 da Lei n® 8.66/93.

=s+Republicado pot incorregio***
Publicado por:
Sérgio Lira de Oliveira
Cédigo dentificador:9814A6FD

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO
RESULTADO DO JULGAMENTO DE HABILITACAQ
TOMADA DE PRECOS N° 06/2020

A Comissao Permanente de Licitag3o do Municipio de Pilar - AL, no
uso de suas atribuigdes legais, ¢ de acorde com analise realizada pelo
engenheiro  responsdvel  pela andlise técpica das empresas
participantes, vem apresentar o resultado de julgamento dos
documentos de habilitagio do 8mbito da TP 06/2020, que tem por
objeto; A Contratagio de Empresa de Engenharia para execuglio de
servigos de Construgdo e Urbanizagio de um CRAS — Centro de
Referéncia de Assisténcia Social e um SCFV — Servicos de
Convivincia ¢ Fortalecimento de vincules, As empresas: 1- AR
ENGENHARIA E SERVICOS DE CONSTRUGAO EIRELL, 2-
SPS CONSTRUGOES E EMPREENDIMENTOS EIRELI, 3-
PLATAFORMA ENGENHARIA LTDA, 4- CONSTRUTORA

4. TERRA NODESTE EIRELL, 5- JC3 ENGENHARIA EIREL] 6- MT

CONSTRUCOES LTDA, e 7- 1. G. 8. DOS SANTOS SERVICOS
LTDA, se encontram HABILITADAS, por atender as exigéncias
do edital, A empresa - SCT CONSTRUGOES LTDA foi declarada
INABILITADA por mfo fer compravade que possul capacidade
técnica operacional para executar o objeto em questdo, no que diz
respeito ao piso Inter travado, em guantidades abaixo do
solicitado no instrumento convocatitio, disposto no item, 10.2.1.2
(b.1) do Edital da TP 06/2020. A empresa também apresentou a
Cenidio de FGTS vencida, centudo, como participaria com
privilégios da L.C 123/2006, caso ndo tivesse oulro motivo para sua
INABILITACAO, a CPL sc utilizaria do dispesto no itermn
+10.2.1.3.1" do Edital, para tamar condicionada a regularidade fiscal
{FGTS), em caso de sagrar-sc vencedora do certame. Ndo é o caso!
Foi constatzdo que a empresa AGIL EMPREENDIMENTO também
niip apresentou capacidade técnica operacional para executar o objeto
em questio, no que diz respeito ao piso luter travado, em quantidades
abaixo do solicitade no instrumento convocatdria, disposto no item,
102.1.2 (b!Y do Edital da TP 06/2020, sendo  declarada
INABILITADA. Foi constato que & cmpiesa VEGAS
CONSTRUCOES CIVIL E LOCACOES LTDA apreseniou a
certiddio estadual vencida. A empresa LEF CONSTRUGOES LTDA
apresentou as certiddes Estadual, Federal/TNSS e FGTS vencidas ¢ a
empresa TORRES CONSTRUCOES E EMPREENDIMENTOS
LTDA, com a CND FEDERAL/INSS wvencida. No entanto, a

- observancia do item *10.2.1.3.1" do instumento convocatdrio, que

egtabelece o direito as microempresas e empresas de pequene porte a
apresentaren as certiddes fiscais com restrigbes, apenas em caso de
serem declaradas vencedoras, julgamos, tante uma quanto a outra,
para declard-las habilitadas nesse  certame, condicionando  a
apresentacio das regularidades fiscais, em caso de se sagrarem
vencedoras do procedimento licitatério. Ante o exposto, declaramos
INABILITADAS as empresas SCT CONSTRUCOES LTDA ¢ AGIL
EMPREENDIMENTOS E SERVICOS EIRELIL, pelas razdes
apresentadas e julgamos habilitadas as demais. As razdes do
julgamento encontramese registrado na ata da sessdo, que foram
encaminhadas as emptesas através do e-mail. Fica aberto o prazo de 5
{cinco) dias wuteis, contados desta publicaio, o prazo para eventuat
recurse. na forma do 21,109 da Lei n” 8.66/93.

**+*Republicado por incorregio***
Publicado por:
Sérgio Lira de Oliveira
Codigo Ldentificador:5520C4%E

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAQ
AVISO DE LICITAGCAO

Processo n* 1222-0012/2020
Modalidade: Pregdo Eletrénico n.® - 11/2021

Tipo: Maior Desconto sebre a tabela SINAPL.
Objeto: Registro de pregos para Futura Con
Engenharia para Prestagio de Servigos sobre demanda, de
Manutengdo para Melhorias ¢ Reparos de Unidades Habitacionais de
haixa renda com fornecimento de equipamentos, materiais ¢ mio de
obra, referenciados nas planilhas de servicos e insumos diversos
descritos no Sisterna Nacional de Pesquisa de Custos e fndices da
Construciic Civil — SINAPL, nas unidades habitacionais incluidas no
PROGRAMA PILAR NOSSO LAR do Municipio de Pilar/AL.

Data de tealizagio: 19 de fevereiro de 2021 as 08:30h, haririo de
Brasilia.

UASG: 982837,

Disponibilidade: enderego eletrdnico. www.comprasnet. gov.br, Todas
as referéncias de tempo obedecerio ao hordrio de Brasilia/DF.
Informacdes: comissacpilar@gmail.com,

Pilar/AL 02 de fevereiro de 2021,

ESTEFANIA ALVES
Equipe Apeio.
Publicado por:
Sérgio Lira de Oliveira
- Céhdigo Identificador:7C42A0A0

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO
CONVOCACAQ TOMADA DE PRECOS N* 04/2020

Apbs transcosrido o prazo de apresentagio de recurso e julgados os
interpostos, convoca-se a empresa: FP CONSTRUTORA LTDA para
se fazer presente no dia 08 de fevereiro de 2021 as 08:30h para a
abertura do envelope de proposta de prego da TP 04/2020, que tem
como objeto a execugio de Artéria de ligagdo entre as Ruas Dr. José
Lages com a Rua Sete de Maio situada no Municipio de Pilar/AL.

Pilar/AL, 02 de fevereiro de 2021.

ESTEFANIA ALVES 0, NETA
Presidente da CPL
Publicado por:
Sérgio Lira de Oliveira
Cédigo Identificador:B0D%244%

FSTADO DE ALAGOAS " .
PREFEITURA MUNICIPAL, DE PORTO DEPEDKAS _

SECRETARIA DE ADMINISTRACAO E FINANCAS
EXTRATO DE CONTRATO

PROCEDIMENTO LICITATORIO PP 022019

CONTRATO PP 02/2019 — 1° Termo Aditive.

Contratante: MUNICIPIO DE PORTO DE PEDRAS/AL, CNPIL
08.629.446/0001-91.

CONTRATADO: NORTSUL COMERCIAL LTDA, CNPJ n®
11.625.595/0001-97.

OBJETO: Contratagiio de empresa para o Fornecimente de Pescados
para disEribuiQﬁo gratzita durante a Semana Santa, conforme
especifidgedes ¢ quantidades contidas na ARP n® 02/2019 - PP
conscante 20 Pregio Presencial 40242019,

VIGENCIA: 12 {doze) meses da data de assinatura,

AMPARO LEGAL: Lei B.666/93 e suas alteragdes.

Porto de Pedvas/AL, | | de abril de 2020.

CARLOS HENRIQUE VILELA DE VASCONCELOS
Prefeito

Publicado por:
Jodo Ricardo Barbosa Julifo
Cédigo Identificador: ASD3IABOD

SECRETARIA DE ADMINISTRACAO E FINANCAS
EXTRATO DE CONTRATO

RATIFICACAO DE INEXIGIBILIDADE N° 01/2021
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